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TBD

9.00am - 05.30pm , Certificacion CIS SITE
Evento con costo y registro previo

Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Cedro 1

TBD
9.00am - 05.30pm Certificacion CIS SITE

Evento con costo y registro previo
Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Cedro 1

TBD

9.00am - 05.30pm ICCA Al Advantage Certification
Evento con costo y registro previo

Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Laurel 1

Es un programa innovador disefiado para profesionales de la industria de reuniones que buscan aprovechar el
potencial de la inteligencia artificial en la planificacién y gestion de eventos. A través de esta certificacidn, los
participantes adquieren conocimientos clave sobre el uso estratégico de la IA para la optimizacidén de procesos, la
personalizacion de experiencias y la toma de decisiones basadas en datos, fortaleciendo su ventaja competitiva en
un entorno en constante evolucién.

Entrenadores: Juliano Lissoni Managing Director MCl Group Canada; Gemmeke De Jongh ICCA Senior
Manager Education and Impact
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https://www.linkedin.com/in/juliano-lissoni-msc-4565167?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAFSaAIB6A1HUEGRPsbYBdwosRZxUjys8Wk
https://www.linkedin.com/in/gemmekedejongh?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAABE8sABHUHwzN9UEoVjs82bnH9XnTak0Tw
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LUNES 9 DE JUNIO TBD

8.00am — 06.00pm Acreditaciones

TBD
8.30am - 10.30am The Future of Business Events: Al, Sustainability

Requiere inscripcion a FIEXPO and Emerging Markets
Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica

Sala: Real 1

El evento de apertura del programa académico de FIEXPO Latin America, liderado por ICCA, marcara el inicio de
un espacio de aprendizaje y conexion, destacando tendencias clave y estrategias innovadoras para la industria
MICE en la region.

Facilitadores: Andrés Escandén (Colombia) ICCA Regional Director; Juliano Lissoni (Canada) Managing
Director MCl Group Canada; Gemmeke De Jongh (Holanda) ICCA Senior Manager Education and

Impact

TBD
11:30am - 01:30pm ICCA Latin America & Caribbean Chapter Meeting

Business Development Workshop
Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Roble 1y 2

TBD

03.00pm — 06.00pm CONVENTION BUREAU CHALLENGE
Actividad exclusiva para Burd de Convenciones y Organismos Publicos

de Turismo

Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica

Sala: Roble 1y 2

El "Convention Bureau Challenge" sera el punto de encuentro clave para lideres del sector, donde se identificaran
y abordaran los principales desafios que enfrentan los gestores de destinos. Este espacio exclusivo para DMOs,
CVBs, Ministerios de Turismo, Alcaldias y oficinas de promocidn turistica, marcara el inicio de soluciones concretas,
aprovechando el poder de la cooperacidon entre pares con experiencias y realidades diversas. Con el respaldo de
expertos internacionales, se fomentara un laboratorio de ideas orientado a la innovacién y al avance conjunto del
sector.

Facilitadores: Juan José Garcia (Espafia) Chief Sales & Marketing Officer BCO Congresos; Loren Christie
(Canada) Managing Director, BestCities Global Alliance; Martin Boyle (Reino Unido) CEO IAPCO

Invitados especiales: Gemmeke de Jongh (Holanda) ICCA Senior Manager Education and Impact; Anna
Bueno Association Meetings Manager at Barcelona Convention Bureau (Espaiia)
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https://www.linkedin.com/in/acereto/
https://www.linkedin.com/in/loren-christie-38344013?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAK75hMBxYANYwmi2732dj81tFEihQ2r_R0
https://www.linkedin.com/in/martin-boyle-54752a10/overlay/about-this-profile/
https://www.linkedin.com/in/gemmekedejongh/
https://www.linkedin.com/in/annabuenollorca/overlay/about-this-profile/
https://www.linkedin.com/in/annabuenollorca/overlay/about-this-profile/
https://fiexpolatinamerica.com/convention-bureau/
https://www.linkedin.com/in/aescandonm/
https://www.linkedin.com/in/juliano-lissoni-msc-4565167?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAFSaAIB6A1HUEGRPsbYBdwosRZxUjys8Wk
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TBD
03.00pm - 06.00pm NEXT GENERATION SUMMIT
Actividad exclusiva para jovenes profesionales de la industria
menor a 30 afios.
Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Cedro1y 2
Disefiado para empoderar a los futuros lideres de la industria MICE, este espacio estd dirigido a jovenes
profesionales y estudiantes interesados en eventos y turismo de reuniones. Ofrece herramientas, conocimientos y
conexiones esenciales para que los participantes desarrollen sus habilidades y comprendan las tendencias
emergentes. A través de dindmicas interactivas, mentorias y el innovador concepto de reverse mentorship, se
fomentard un intercambio unico donde expertos y jovenes colaboran aprendiendo mutuamente, combinando
experiencia y nuevas perspectivas. Los asistentes obtendrdn una vision profunda del potencial transformador de
esta industria, asi como de su papel en la construccion de un futuro mds innovador y sostenible.
Facilitadores: Santiago Gonzdlez (Uruguay) Director de Desarrollo y Negocios FIEXPO Exhibitions Group
(Uruguay); Sina Biinte (Alemania) Founder of DigitalMind.events
Invitados especiales: Alvaro Rojas (Costa Rica) Gerente General Centro de Convenciones de Costa Rica;
Charisse Slight (México) Fundadora Grupo Mesarosa,; Tatiana Orozco (Costa Rica) Directora Ejecutiva
Costa Rica CVB; Lucio Martin Vaquero (Argentina) Director Regional PCMA; Andrés Escanddn
(Colombia) ICCA Regional Director
TBD
03.00pm — 06.00pm SITE Iberoamerica Meet
Actividad exclusiva para miembros SITE
Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Laurel 1y 2
TBD
03.00pm — 06.00pm Business Owners Conclave
Actividad exclusiva para propietarios de negocios
Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Laurel 3
Business Owners Conclave es un encuentro exclusivo disefiado especificamente para duefios de empresas en la
industria MICE. En este espacio privado, los empresarios debaten estrategias clave y toman decisiones que definiran el
futuro del sector. Con un enfoque en liderazgo, innovacion y sostenibilidad, el conclave fomenta el intercambio de
ideas, experiencias y perspectivas sobre los desafios actuales y las oportunidades del mercado global. Mas que un
evento, es una plataforma de colaboraciéon donde los duefios de negocios trazan el camino para el crecimiento y la
evolucidn de la industria.
Facilitador: Eric Rozenberg (USA) Event Business Formula
ORGANIZA:
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https://www.linkedin.com/in/santiago-gonzalez-02635230/
https://www.linkedin.com/in/sinabuente/overlay/about-this-profile/
https://www.linkedin.com/in/alvarorojascr/overlay/about-this-profile/
https://www.linkedin.com/in/charisse-slight-ccm-32bb59136?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAACFGN5MBe4PZZa3Wx5GHnT9iOdLxLivHC_s
https://www.linkedin.com/in/tatiana-orozco-cis-847521169/overlay/about-this-profile/
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MARTES 10 DE JUNIO

08.00am — 06.00pm Acreditaciones
Hotel Real InterContinental Costa Rica - Hotel Marriott Haciendo Belen

TBD

08.30am — 10.30am ICCA Business Intelligence & Exchange
Evento por invitacion para Miembros ICCA

Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica

Sala: Cedro 1

TBD
11.00am —12.30pm FIEXPO CONNECTING MINDS

Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Real 1

"Prohibido Rendirse: Claves Mentales y Estratégicas para Emprender y Liderar con Propdsito”

En un entorno tan competitivo y cambiante como el de la industria MICE, la resiliencia y la mentalidad estratégica
marcan la diferencia. Esta sesidn inspiradora, liderada por Kike Ramirez —estratega de vida y negocios, autor del
bestseller Prohibido rendirse—, te ayudard a reconectar con tu propdsito, fortalecer tu liderazgo y activar tu
marca personal como motor de crecimiento. A través de dinamicas vivenciales y ejemplos reales, descubriras
como convertir los desafios en oportunidades, elevar tu energia emprendedora y construir un camino de impacto
sin perder el equilibrio personal.

Aqui, rendirse no es opcién: es momento de liderar con enfoque, pasién y accidn.
Facilitador: Kike Ramirez (Colombia) — Estratega de Vida y Negocios | Autor | Speaker Internacional

Facilitadores: Kike Ramirez (Colombia) — Estratega de Vida y Negocios | Autor | Speaker Internacional

TBD
02.30pm - 06.00pm 12°FORO POLITICO LATINOAMERICANO
Evento por invitacion Sobre Turismo de Reuniones

Hotel Real InterContinental San Jose Costa Rica
Sala: Real 2y 3

El Foro Politico de la Industria proporciona un espacio para discutir desarrollos y compartir experiencias
individuales, fomentando debates que influyen en la direccién futura de los eventos y abordando temas
clave como la formulacion de politicas y la gestion estratégica de destinos.

08.00pm COCTEL DE BIENVENIDA
Evento por invitacion Cédigo
de Vestimenta: Coctel

ORGANIZA:
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MIERCOLES 11 DE JUNIO Costa Rica Convention Center

Latin America

09.00 am - 06.00pm Acreditaciones

10.00 am FIEXPO LATIN AMERICA - Rueda de negocios

Cédigo de vestimenta - Smart Casual/Semi formal

11.00am - 12.00pm APERTURA OFICIAL FIEXPO LATIN AMERICA 2025
Meetings Hub A
03:20 - 04:40pm Innovacion

Evento abierto a todo Publico
registrado en la Feria

Exploraremos el impacto de la inteligencia artificial, la automatizacién y las nuevas tecnologias en la
gestién de eventos. Descubre cémo la personalizacion y la optimizacidn digital estdn transformando la
forma en que disefiamos experiencias y generamos valor.

Meetings Hub B
03:20 - 04:40pm Conexion

Evento abierto a todo Publico
registrado en la Feria

Potencia tu Return on Relationships (ROR) con estrategias efectivas de networking y generacion de valor a
través de los eventos. Aprende a construir relaciones estratégicas y sostenibles que impulsen el éxito a
largo plazo.

Meetings Hub C
03:20 - 04:40pm Sostenibilidad

Evento abierto a todo Publico
registrado en la Feria

La responsabilidad social y ambiental en la industria MICE es clave. Abordaremos practicas sostenibles,
accesibilidad y el impacto positivo de los eventos en las comunidades, asegurando un legado duradero
para el sector.

ORGANIZA:
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MIERCOLES 11 DE JUNIO Costa Rica Convention Center

Latin America

05.30pm FINALIZACION DE REUNIONES
08.00pm GALA DINNER

JUEVES 12 DE JUNIO Costa Rica Convention Center
09.00 am - 04.00pm Acreditaciones
10.00 am FIEXPO LATIN AMERICA - Rueda de negocios

Cédigo de vestimenta - Smart Casual/Semi formal

Meetings Hub A
03:20 - 04:20pm Innovacion

Evento abierto a todo Publico
registrado en la Feria

Exploraremos el impacto de la inteligencia artificial, la automatizacion y las nuevas tecnologias en la
gestion de eventos. Descubre como la personalizacidn y la optimizacion digital estan transformando la
forma en que disefiamos experiencias y generamos valor.

Meetings Hub B

03:20 — 04:20pm Conexion
Evento abierto a todo Publico
registrado en la Feria

Potencia tu Return on Relationships (ROR) con estrategias efectivas de networking y generacion de valor a
través de los eventos. Aprende a construir relaciones estratégicas y sostenibles que impulsen el éxito a
largo plazo.

ORGANIZA:
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Exhibitions Group e Partners e International Event COSTA

RICA


https://fiexpolatinamerica.com/gala-dinner/

i\ FIEXPO el — |

I.-
H . . COSTA
£ ) Latin America  RICA COSTR RICA
" 09-12 JUN 2025
JUEVES 12 DE JUNIO Costa Rica Convention Center
Meetings Hub C
03:20 — 04:20pm Sostenibilidad
Evento abierto a todo Publico
registrado en la Feria
La responsabilidad social y ambiental en la industria MICE es clave. Abordaremos practicas sostenibles,
accesibilidad y el impacto positivo de los eventos en las comunidades, asegurando un legado duradero
para el sector.
04.40pm — 05.00pm FINALIZACION DE REUNIONES
04.30pm ACTO DE CLAUSURA
ORGANIZA:
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